Vseobecné obchodni podminky

1. Rozsah platnosti

Témito VSeobecnymi obchodnimi podminkami (dale jen "Podminky") se Fidi vSechny obchodni vztahy uzavirané mezi
spoleCnosti Moravskoslezské dratovny a.s., se sidlem Ostrava, Syllabova 1263/60,703 00 Ostrava Vitkovice, IC: 25886916
(dale jen "prodavajici") a druhymi stranami (dale jen "kupujici"). 5

Veskeré obchodni vztahy se Fidi pravnim fadem Ceské republiky a obchodnim zakonikem CR. Podminky jsou zakladnimi
podminkami prodeje zbozi dodavatele, a pokud se odchyluji od dispozitivnich prévnich norem platného pravniho fadu Ceské
republiky, maji pfed témito normami prednost.

Pfipadné odlisSné podminky odbératele jsou platné jen v pripadé vyslovného pisemného souhlasu.

2. Uzavieni smlouvy

Jednotlivé kupni smlouvy jsou uzavirany na zakladé pisemné/e-mailové/telefonické/on-line nebo Ustni objednavky
kupujiciho. Objednédvka kupujiciho musi obsahovat nejméné tyto nalezitosti:

a) obchodni firmu, sidlo nebo misto podnikani kupujiciho

b) jeho ICO (DIC, pokud je registrovan jako platce DPH)

c) druh produktu (zbozi), ktery jednoznacné urcuje predmét objednavky

d) pozadované mnozstvi

e) misto a termin dodani

f) zplsob dopravy a forma Ghrady kupni ceny zboZi

g) v pripadé pisemné objednavky citelny podpis zastupce kupujiciho

Na zékladé objednavky kupujiciho, spliiujici shora uvedené pozadavky, prodavajici kupujicimu vystavi navrh kupni smlouvy,
v némz kupujicimu potvrdi druh, kupni cenu, mnoZstvi produktl, jeZ se kupujicimu zavazuje dodat, misto a termin dodani,

zplsob dopravy a formu thrady kupni ceny.

V piipadé pisemného potvrzeni ma kupujici pravo do 5 pracovnich dnl od obdrzeni ndvrhu kupni smlouvy podat
prodavajicimu pisemné& navrh na zménu kupni smlouvy nebo na jeji zrudeni. Neucini-li tak ve stanovené Ih{t&, je kupni
smlouva mezi obéma stranami uzavfiena, a to v té podobé, jak je uvedeno v navrhu kupni smlouvy. V pfipadé navrhu
kupujiciho na zménu prodavajici kupujicimu znovu vystavi opraveny navrh kupni smlouvy, v némz kupujicimu potvrdi druh,
kupni cenu, mnozstvi produktd, jeZ se kupujicimu zavazuje dodat, misto a termin dodani, zplsob dopravy a formu Uhrady
kupni ceny. Kupni smlouva mezi obéma stranami, a to v té podobé, jak je uvedeno v pozdé&jSim navrhu kupni smlouvy, je
pak uzavfena okamZikem, kdy navrh kupni smlouvy obdrZi kupujici a do dvou pracovnich dnl nasledujicich po dni doruéeni
nepoda namitku. Za potvrzeni objednavky lze povazovat i jeji faktické splnéni prodavajicim.

Pfed uzavienim prvni kupni smlouvy mezi prodavajicim a kupujicim v rdmci jejich obchodnich vztahl musi kupujici
prodavajicimu predlozit doklad o opravnéni ke své podnikatelské ¢innosti (platny vypis z obchodniho rejstfiku, Zivnostensky
list nebo koncesni listinu).

Odbératel se zavazuje predmeét ¢i sluzbu pInéni prevzit a v dohodnutych terminech a fadné zaplatit.

3. Ceny

Kupni cena je stanovena dle dohody mezi prodavajicim a kupujicim a je uvedena v navrhu kupni smlouvy, nedohodnou-li se
smluvni strany v konkrétnim pripadé jinak. Jestlize se po uzavieni smluvniho vztahu podstatné zméni naklady vztahujici se
k plnéni pfedmétu smlouvy, smluvni partnefi se dohodnou pisemné na Upravé ceny. V cené zbozi je zapocitano balné a dle
Incoterms 2010 i doprava.

4. Termin plnéni

Dnem dodani je den odeslani Ci predani k prepravé nebo prevzeti zbozi odbératelem na prodejné dodavatele. Dodavky po
¢astech jsou mozné po dohodé s odbératelem.

Pokud odbératel neprevezme vyrobek ve sjednaném terminu a sjednaném misté, bylo smluvnimi stranami dohodnuto, ze
dodavatel miZe po odbérateli poZadovat skladné a Ghradu naklad aZ ve vysi 100 % z dohodnuté ceny, dle zplsobilosti
zbozi k opétovnému prodeji.

5. Expedice a piechod rizika
Zbozi je expedovano v souladu s INCOTERMS 2010. Riziko nahodilé zkazy pfechazi na odbératele okamzikem jeho predani
dopravci i odbérateli.

6. Vadné a pozdni pInéni

Dodavatel odpovida odbérateli za vady zbozi dle § 422 zakona ¢. 513/1991 Sb.

Odbératel je povinen prohlédnout zbozi co nejdfive po prechodu nebezpedi Skody na zboZzi. Pfi osobnim odbéru zbozi je
povinen prohlédnout zboZi neprodlené pfi jeho prevzeti. Zjisti-li u zbozi vadu, je povinen zjiSténou vadu v misté odbéru
zbozi dodavateli neprodlené oznamit. Dodavatel odbérateli zjiSténou a jim uznanou vadu bezplatné a bez zbytecného
odkladu odstrani, a to dodanim chybéjiciho zboZi nebo dodanim nahradniho zbozi za zbozi vadné. Neni-li mozné vadu
bezodkladné odstranit ¢i dodat nahradni zbozi, dodavatel tak ucini v neblizSim mozném terminu. O tomto terminu
prodavajici kupujiciho vyrozumi.

PFi dodani zboZi odbérateli prostfednictvim dopravce je odbératel povinen uplatnit naroky z vad mnozstvi a druhu
prodavaného zboZi do 5 pracovnich dnd od pfedéni zboZi dopravcem. Odbé&ratel je povinen naroky za vady ve stanovené
IhGté uplatnit u dodavatele pisemné, s popisem vady. V piipadé vady druhu zboZi je odbératel opravnén pozadovat dodani
nahradniho zboZi jen tehdy, jestlize vadné zboZi bude vraceno dodavateli v plvodnim baleni. Dodavatel zjit&nou a jim
uznanou vadu bezplatné a bez zbyte¢ného odkladu odstrani, a to dodanim chybé&jiciho zboZi nebo dodanim nahradniho zbozi
za zbozi vadné. Neni-li mozné vadu odstranit bezodkladné, dodavatel tak ucini v nebliz§im mozném terminu. O tomto
terminu odbératele vyrozumi.



7. Platebni podminky a vyhrada viastnictvi
Pokud neni sjednana platba v hotovosti na pokladné dodavatele, je odbératel povinen uhradit fakturu v plné vysi do terminu
uvedeném na fakture.

Dodavatel vystavi fakturu pfi dodani zbozi odbérateli. V pochybnostech se ma za to, Zze odbératel fakturu obdrzel 3 den po
dodani zboZi. Vystavena faktura slouZi zaroven jako dodaci list a prokazuje dodani zboZi odbérateli, v pfipadé zasilky
potvrzuje jeji vypraveni.

V pripadé nedodrzeni terminu splatnosti faktury, zavazuje se odbératel uhradit smluvni pokutu ve vysi 0,05 % z
fakturované c¢astky za kazdy den prodleni a od 7. dne prodleni ve vySi 0,2 % denné za kazdy den prodleni do zaplaceni celé
fakturované Castky.

Az do zaplaceni celé fakturované castky vcetné pripadnych smluvnich pokut je zboZzi majetkem dodavatele. Po Uhradé celé
¢astky prechazi vlastnické pravo na kupujiciho. V pfipadé nezaplaceni faktury v terminu splatnosti, mize byt pfistoupeno
k odebrani zboZi. Odbératel se zavazuje umoznit odebrani zboZi pracovnikiim dodavatele.

Povinnost odbératele zaplatit smluvni pokutu, Urok z prodleni ¢i nahradu Skody, jakoz i dalsi naklady spojené s odebranim
zbozi a odstoupenim od smlouvy neni dotéena.

8. Odstoupeni od smlouvy

V pripadé odstoupeni od uzaviené smlouvy ¢i zdvazné objedndvky ze strany odbératele je dodavatel oprédvnén vyuctovat
odstupné ve vysi 10 % sjednané ceny. Pokud jiz doSlo k odeslani zbozi, ma dodavatel pravo poZadovat smluvni pokutu dle
¢lanku 4. téchto Podminek.

Odstoupit od smlouvy Ize pouze pisemnou formou a toto odstoupeni je platné tfetim dnem po dni, kdy bylo druhé strané
pisemné odstoupeni od smlouvy doruceno.

9. Jina ustanoveni

Strany se dle z. ¢. 216/1994 Sb. dohodly, Ze veskeré jejich spory vzniklé ze smlouvy, jejiz soucasti jsou tyto vSeobecné
obchodni podminky ¢i v souvislosti s touto smlouvou budou rozhodovany v rozhod¢im Fizeni ("RR™) pred jedinym rozhodcem
ad hoc. Vyslovné povéruji predsedu predstavenstva Unie pro rozhodc¢i a mediacni Fizeni CR, a.s., IC: 27166147 ("Unie"),
aby vybral pro RR rozhodce, a opraviiuji ho, aby k vybéru rozhodce zmocnil dali osobu. K rukdm predsedy predstavenstva
Unie se na adresu Cejl 91, 602 00 Brno podava Zaloba a tato adresa je i dorucCovaci adresou rozhodce a mistem, kde bude
RR probihat. Strany timto vyslovné povéfuji rozhodce, aby uréil cenu RR, a dohodly se, e RR bude provedeno za cenu,
kterd je pfipadnym vybranym rozhodcem zvefejnéna na www.urmr.cz ke dni podani zaloby. U sporl s mezindrodnim
prvkem se cena RR zvysuje o polovinu. Takto je zpoplatnén i ndrok uplatnény jako vzajemny navrh nebo namitka zapocteni
v celé jejich vysSi. Zastavenim Fizeni nezanikd narok rozhodce na Uhradu ceny RR, zaplacena cena RR se nevraci. Strany
pové&tuji rozhodce, aby RR ved! v &eéting, pisemné bez Ustniho jedndni, rozhod! dle zdsad spravedinosti, rozhodnuti vydal
bez odlvodnéni, a souhlasi, Ze miZe povéfit k administrativni a ekonomické ¢innosti v rdmci RR tfeti osoby, a v tomto
rozsahu ho zprostuji micenlivosti. Strany dohodly, Ze o pfipadném vylouceni rozhodce rozhodne predseda dozor¢i rady Unie,
cena RR je nakladem fizeni, mize jim byt dorucovano na adresy uvedené v dokumentu obsahujicim rozhod¢&i smlouvu a ze
v RR se pfiméfené pouziji ustanoveni OSR o postupu pfi dorucovani; uloZeni u soudu nahrazuje uloZeni u rozhodce a
vyvéseni na Ufedni desce soudu nahrazuje zverejnéni na www.urmr.cz.

Dodavatel si vyhrazuje pravo tyto podminky zménit nebo doplnit, a to zejména pfi zméné souvisejicich pravnich norem
nebo p¥i zméné zplsobu obchodovéni. Zménu, dopinéni a jejich G¢innost prodavajici vyhlasi vhodnym zplsobem. Odbératel
ma pravo, v pripadé nesouhlasu s obsahem zménénych ¢i doplnénych obchodnich podminek, tento nesouhlas sdélit
prodavajicimu ve 1hGté 7 dnd od okamziku, kdy se o zmé&né & doplnéni dozv&dél. Neudini-li tak, mé se za to, ze kupujici
zmény Ci doplnky akceptoval.

Pravni vztahy témito podminkami vyslovné neupravené, se fidi prislusSnymi ustanovenimi obchodniho zakoniku
a souvisejicich pravnich predpisd.

Dodavatel neodpovida odbérateli za skodu vzniklou okolnostmi vylucujicimi odpovédnost, napf. zasahy statu, provoznimi,
dopravnimi a energetickymi poruchami, poruchami systému elektronického obchodu, stdvkami ¢&i vylukami. Tyto okolnosti
jsou ddvodem k odkladu plnéni smluvnich povinnosti na strané dodavatele po dobu a v rozsahu Gcinnosti téchto okolnosti.
TotéZ plati, i kdyZ uvedené okolnosti nastaly u subdodavatell dodavatele.

Odbératel se zavazuje neprodlené oznamit dodavateli jakékoliv zmény, tykajici se jeho opravnéni k podnikatelské Cinnosti,
dafiovych povinnosti (zejména zménu DIC a spravce dané), jeho platného G¢tu a bankovniho spojeni a vzniku platebni
neschopnosti. V pfipadé vzniku platebni neschopnosti odbératele se veskeré pohledavky dodavatele vici odbérateli stavaji
splatnymi v den, kdy se dodavatel o této platebni neschopnosti dozvédél. Dodavatel je oprdvnén v tomto piipadé zadat
okamzité vraceni dosud nezaplaceného zboZi.

Pisemna forma pravniho Ukonu je zachovana, je-li pravni Ukon ucinén telegraficky, dalnopisem nebo elektronickymi
prostfedky, jez umoznuji zachyceni obsahu pravniho Ukonu a urceni osoby, ktera pravni Ukon ucinila.

Pokud odbératel odepre ¢i zmafri doruceni listiny od dodavatele, povazuje se tato za dorucenou dnem tohoto odepreni
¢i zmareni.

Odbératel timto udéluje souhlas dodavateli, aby jako spravce zpracovéaval vSechny osobni Udaje tykajici se jeho osoby,
které mu sdéli, a to vCetné rodného Cisla u osob fyzickych a telefonniho cisla, a to v souladu se zdkonem ¢. 101/2000 Sb.
Tento souhlas je dén az do doby jeho pisemného odvoldni. O osobni Udaj se nejednd, pokud je tfeba ke zjisténi identity
subjektu Udajl nepfimérené mnozstvi ¢asu, Usili ¢ materidlnich prostfedkd. Poskytnuté Udaje budou zpracovany za Gcelem
nabizeni sluzeb, k marketingovym Gé&ellm a akvizi¢ni &innosti. Tento souhlas se zpracovanim (dajl se vztahuje rovnéz na
vSechny dalSi nabyvatele ¢i zpracovatele téchto dat. Odbératel timto dava dodavateli souhlas se zasilanim reklamnich
materialQ a nabidek dodavatele.

Tyto VSeobecné obchodni podminky jsou U¢inné od 1.12.2011 a nahrazuji VSeobecné podminky vydané drive.



